
CASA TEJERA SL         SOLICITUD DE DEVOLUCIÓN

Nombre del cliente:

MATERIAL QUE SE DEVUELVE:

MARCA MODELO UNIDADES

MOTIVOS DE LA DEVOLUCIÓN

NO ME GUSTA NO ES LO QUE ESPERABA

PEDIDO DUPLICADO

MATERIAL INCORRECTO

FALTA MERCANCÍA

MATERIAL DEFECTUOSO

OTROS

SOLICITA:

DEVOLUCIÓN IMPORTE  PAGADO

REPOSICIÓN DEL MATERIAL

Solo en caso de que la devolución se deba a que no te gusta el material que te hemos enviado, 
Pagarás los portes de ida y vuelta encargamos nosotros de los costes de envío y recogida.
(tienes 14 días para hacerlo y, si lo prefieres, puedes usar tu propia compañía para enviarnos el material).
En el resto de los casos nos encargamos nosotros de los costes de envío y recogida.


